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ZENTRALSCHWEIZ

Elektronisches Patientendossier: Pilotversuch
erfolgreich - aber Anmeldung dauert zu lange

Rund 25 Personen haben in der Zentralschweiz das elektronische
Patientendossier getestet. Fazit: Das System funktioniert, ist aber
noch zu aufwendig.

Alexander von Daniken

12.05.2022, 05.00 Uhr

Exklusiv fiir Abonnenten

Mit dem elektronischen Patientendossier konnen Nutzerinnen und Nutzer
Arztinnen und Arzten den Zugang zu Daten erlauben oder einschréanken.

Eveline Beerkircher (20. April 2021)

Es ist noch ein digitaler Wunschkasten, das elektronische
Patientendossier (EPD). Sicher, einfach und schnell sollen
Nutzerinnen und Nutzer freiwillig ihre Gesundheitsdaten



online verwalten kdnnen. Doch die Umsetzung harzt. In
Kantonen wie Graubiinden, Aargau oder Ziirich konnen
Rontgenbilder oder Impfungen schon in einem EPD
gefiihrt werden, in der Zentralschweiz ist noch nicht
einmal die Anmeldung moglich, wie unsere Zeitung im
Mérz berichtete. Kurz darauf haben verschiedene
Verbidnde und zehn Kantone — darunter alle
Zentralschweizer Stinde ausser Obwalden — dem
Bundesrat einen Brief geschrieben.

Sie kritisierten unter anderem die hohen Aufbaukosten:
«Die weltweit einzigartige Sonderlosung der Schweiz mit
dezentralen Teilsystemen, doppelter Freiwilligkeit,
fehlender Finanzierungsregelung, maximalen
Sicherheitsanforderungen, nicht geregelter
Vollzugsverantwortung und fehlenden elektronischen
Identitédten fiir die Bevolkerung kommt nicht vom Fleck,
trotz geschitzter 200 bis 300 Millionen Franken an
bisherigen Aufwéinden bei allen involvierten Akteuren.
Und jeden Monat versickern weitere Millionenbetrige in
Doppelspurigkeiten und Ineffizienzen.» Man glaube zwar
weiterhin an den Erfolg des Projekts, heisst es im Brief
weiter. Dafiir brauche es aber eine zentralisierte EPD-
Infrastruktur, besser geregelte Verantwortlichkeiten und
tiefere Anforderungen an die elektronische ID.

Zehn Minuten fiir eine Anmeldung

Parallel machen die Zentralschweizer Kantone und
zustandigen Stellen das Beste aus der Situation. Im April
fand zum Beispiel ein Pilotversuch statt. Dieser verlief
erfolgreich, wie Rolf Korner, Geschéftsfithrer des Vereins



E-Health Zentralschweiz, auf Anfrage sagt. Der Verein
fungiert bei der Einfiihrung des EPD als
Koordinationsstelle von Kantonen und
Leistungserbringern in der Region. Rund 25 Personen
hitten am Pilotversuch teilgenommen. «Technisch lief
alles einwandfrei», so Korner. Nur: «Fiir das ganze
Anmeldeprozedere haben unsere Leute rund zehn
Minuten pro Person benétigt und diese Personen waren
alle gut vorbereitet, bevor sie zur EPD-Eroffnung
gekommen sind. Bei mehreren tausend Personen wiirde
dieser Prozess zu viel Zeit benotigen und der Aufwand
wdre sowohl fiir die Person, welche ein Dossier eroffnen
will, wie auch fiir die Mitarbeitenden der Er6ffnungsstelle
zu gross.» Ein Knackpunkt sei die Identifikation der
Kundinnen und Kunden. Denn ohne schweizweit giiltige
elektronische ID brauche es einen Abgleich mit anderen
amtlichen Ausweisen.
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Immerhin hat der Bundesrat kiirzlich das Eidgenodssische
Departement des Innern beauftragt, Massnahmen zu
prasentieren, um dem elektronischen Patientendossier
zum Durchbruch zu verhelfen. «Das geht in die richtige
Richtung», sagt Rolf Korner. Allerdings benotige dieser
Prozess Zeit; allenfalls etwa drei Jahre. Parallel will der
Bund auch eine neue E-ID erarbeiten. Bis dahin suchen
die Zentralschweizer Kantone laut Korner nach
Moglichkeiten, Interessierten noch in diesem Jahr das
EPD anbieten zu konnen. «Das wire machbar, wie der
Pilotversuch gezeigt hat, aber halt aufwendig und noch
nicht so benutzerfreundlich, wie es sein konnte.»

«Vorgehen zu umstandlich und zu aufwendig»

Das Gesundheits- und Sozialdepartement des Kantons
Luzern bestatigt auf Anfrage Rolf Korners Aussagen zum
Pilotversuch. Diesen habe man bewusst auf die
Mitglieder des Vereins E-Health Zentralschweiz
beschrankt, um erste Erfahrungen mit dem
Eroffnungsprozess fiir das elektronische Dossier und
dem Ausgabeprozess fiir die erforderlichen
elektronischen Identititen zu sammeln. Mit der
notwendigen Vorbereitung seien diese beiden Prozesse
weitgehend reibungslos verlaufen. Aber:



«Fiir die breite Bevdlkerung scheint uns
dieses Vorgehen aber zu umstandlich
und zu aufwendig. Hier erwarten wir,
dass der Antrag fiir die elektronische
Identitat und die Dossiereroffnung bald
online - also von zu Hause aus - und
ohne personlichen Behdrdengang
maoglich sein werden.»

Die verschiedenen Stammgemeinschaften, also
regionalen Organisationen, in denen jeweils Spitdler und
Kantone zusammengeschlossen sind, arbeiten laut dem
Kanton «mit Hochdruck» an dieser Losung, die
voraussichtlich ab Herbst 2022 zur Verfiigung stehen
diirfte. Zentral ist die E-ID. Kommit fiir den Kanton
Luzern allenfalls temporar eine kantonale Losung in
Frage? Das muss geméiss dem Gesundheits- und
Sozialdepartement im Zusammenhang mit einer
Vernehmlassung vertieft gepriift werden, die der
Bundesrat noch durchfiihren wird. Fiir temporére
Losungen bestehe keine unmittelbare Notwendigkeit,
zumal auch eine rein kantonale Losung den aufwendigen
Zertifizierungsprozess durchlaufen miisste.
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Elektronisches Patientendossier: Im April finden
erste Tests statt - Einfiihrung friihestens im Herbst

Alexander von Daniken - 21.03.2022
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Elektronisches Patientendossier in der
Zentralschweiz lieber spater einfiihren - dafiir aber
richtig
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